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Audit procesov samospravy zamerany na efektivnejSiu spolupracu so
socialnymi podnikmi

Podporny dokument pre samospravy'

Nasledujuci text vznikol vramci projektu ,,Podpora rozvoja socidlnej ekonomiky zapojenim
miestnych samosprav do podporného ekosystému socialnych podnikov pre inkluzivnejsitrh prace
v dunajskom regione“? (dalej ako ,projekt“), realizovaného v ramci programu Interreg Danube
Region a financovaného z prostriedkov Eurépskeho spolocenstva.

Projekt je realizovany v konzorciu desiatich organizacii z deviatich krajin regiénu, ktoré sa
spolo¢ne snazia azlepSenie podmienok pre fungovanie socialnej ekonomiky a socialnych
podnikov v regidne a ich lepSie prepojenie so samospravami.

Jednou z aktivit projektu je realizacia tzv. pilotnych akcii, pricom jednou z pilotnych akcii je aj audit
procesov samospravy zameranych na lepSiu spolupracu s aktérmi socidlnej ekonomiky
s dérazom na socialne podniky.

Audit bol realizovany v spolupraci sjednou zregionalnych samosprav na Slovensku. Ide
o0 samospravu, ktora sa dlhodobo snazi spolupracovat so subjektami socidlnej ekonomiky,
vratane socialnych podnikov atato snaha je viditelnd ina narodnej urovni. Napriek tomu,
samosprava ako isamotné socidlne podniky citia rezervy, vramci ktorych by mohla byt
spolupraca posilnend a zintenzivnena. Realizacia pilotnej akcie so zameranim na realizaciu
auditu bola motivovana snahou identifikovat prekazky, ktoré brania lepSiemu prepojeniu oboch
stran.

Pévodnym planom bolo realizovat audit procesov samospravy. Po lepSom zoznameni sa so
situaciou v samosprave, bol vSak pévodny plan prehodnoteny a aktivita sa sustredila na audit
strategickych ainternych dokumentov, pricom boli zohladnené aj dalSie formy zapdajania
socialnych podnikov, ktoré samosprava realizuje. Dévodom pre tuto zmenu bolo zistenie, Ze
samospravy na Slovensku, ako i v dalSich krajinach strednej a vychodnej Eurépy eSte nedosiahli
uroven spoluprace so socialnymi podnikmi, ktorej kvalita by mohla byt merana kvalitou procesov.
Aspekty, ktoré boli skimané, ako i uvedené odporucania je mozné povazovat za vychodisko
a predstupen zavadzania procesov. Ich pritomnost a naplnenie teda z pohladu dosahovania
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vySSej kvality spoluprace medzi samospravou a socialnymi podnikmi je mozné povazovat za
ktucoveé.

Dokument je koncipovany v troch Castiach. Prva ¢ast ponuka prehlad zisteni akademického
vyskumu realizovaného vtéme spoluprace samospravy a socialnych podnikov asumarizuje
hlavné zistenia a trendy. Druha Cast je orientovana na realie Slovenska, ponuka kratky prehlad
kompetencii samospravy a situaciu ilustruje ich na priklade konkrétnej samospravy. Zistenia
ponukané vdruhej Casti sU postavené na revizii strategickych ainternych materidlov tejto
samospravy a sérii polostruktirovanych rozhovorov.

Meno samospravy zostava anonymizované, nakolko zistenia vyskumu nepresli Standardnym
recenznym konanim acielom realizovaného vyskumu nebolo posudit procesy konkrétnej
samospravy, ale zistenia zovSeobecnit. Tretia Cast, na zaklade realizovaného vyskumu ako
i analyzy trendov v zahranici ponuka subor odporucani pre samospravu, ktorych realizacia vedie
ku lepSej spolupraci medzi samospravou a socidalnymi podnikmi a lepSiemu dosahovaniu ich
spolo¢nych cielov.

Socialnu ekonomiku a socialne podniky so samospravou spaja ich spolo¢na snaha dosahovat
pozitivhu socialnu zmenu v konkrétnych oblastiach, ktoré sa Casto prekryvaju so zaujmami
a kompetenciami samospravy. Samosprava je aj preto konsenzualne povazovana za kli¢ového
aktéra v podpore socialneho podnikania (EK, 2015; Bozhikin et al. 2019). Prax vSak dokazuje, ze
vztah medzi oboma stranami ma viacvrstvovy charakter avzhladom na odliSné organizacné
nastavenia je pristup ku rieSeniu konkrétnych spoloéenskych vyziev ¢asto odliSny. Zapojenie
samospravy do podpory socialnych podnikov vjednotlivych krajinach akontextoch variuje
a pohybuje sa vSirokom rozmedzi medzi rolou regulatora az po potencidlneho zakaznika
(Hogenstijn, 2019).

Nesulad medzi o¢akavaniami socidlnych podnikov a poziciou samosprav pri podpore socialnych
podnikov, je ¢astou témou vzajomnych diskusii a za¢ina sa objavovat aj ako téma akademického
vyskumu. Hybridny charakter socialnych podnikov charakterizovany spojenim podnikatelskej
¢innosti a orientacie na dosahovanie pozitivneho vplyvu v Sirokom spektre tém, Casto naraza na
byrokratické obmedzenia a jasné kompetenéné vymedzenia samospravy. Zameranie socidlneho
podniku ¢asto prekraCuje agendu jedného oddelenia samospravy, ¢o spdsobuje nejasnosti a
neistotu v komunikacii medzi socialnymi podnikmi a ré6znymi odbormi samospravy a zvySuje
napatie a bariéry aj tam, kde je Uprimna snaha spolupracovat (Muftugil-Yalcin et al, 2024, PwC,
2018).

Nie zriedkavym zdrojom komplikacie vo vztahu samospravy a socialnych podnikov je aj ¢asto
limitované vnimanie socidlnej ekonomiky a socialnych podnikov na strane samospravy. Ta
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uvedené kategdrie Casto vnima synonymicky a socidlne podniky ¢asto nespravne zamiena
s organizaciami poskytujucimi socialne sluzby alebo neziskovymi organizaciami ako takymi. Na
druhej strane tiez nie je vynimkou, ak samosprava nevnima rozdiely medzi socialnymi podnikmi
a beznymi podnikmi a nedostatone rozumie hybridnej podstate socialnych podnikov, ktoré
vsebe spdjaju podnikatelské principy, vlastné podnikatelskému sektoru s dosahovanim
pozitivhych spolocCenskych vplyvov, ktoré su vlastné najma pre neziskovy sektor, kde su Casto
financované prostrednictvom grantov a inych foriem nenavratnej finan€¢nej pomoci.

Socialne podnikanie predstavuje hybridnu institucionalnu formu pre dosahovanie pozitivhych
spolo¢enskych vplyvov a podnikatelskych cielov, pricom spolo¢enské dopady dominujd nad
ekonomickymi. Napriek primarnej orientacii na dosahovanie pozitivheho spolo¢enského vplyvu,
socialne podnikanie je determinované aj kvalitou podporného ekosystému podnikania ako
takého.

Napriek identifikovanym vyzvam, vyskum naznacuje, Zze samospravy su v podpore socialnych
podnikov ¢asto aktivne. Vystupuju najma ako poskytovatel zdrojov (Korosec a Berman, 2006),
zdielaju vlastnu siet kontaktov so socidlnymi podnikatelmi (Nel a McQuaid, 2002) alebo
podporuju dopyt, napriklad aj tym, Ze samosprava sama nakupuje tovary a sluzby socialneho
podniku a uplatiuje princip nakupu so socidlnym dopadom. Sledovanie trendov tieZ naznacuije,
Ze 1podpora socialneho podnikania vdanom uUzemi zo strany samospravy sa Coraz CastejSie
orientuje na podporu ekosystému socialneho podnikania. Ekosystém mozno definovat ako subor
relevantnych charakteristik prostredia, v ktorom socialny podnik pésobi (Bloom a Dees, 2008), a
ktory méze ulahcit pristup k zdrojom, ktoré socialni podnikatelia potrebuju (Roundy, 2017).
V suvislosti s ekosystémom socidlneho podnikania sa hovori najma o kombinacii faktorov, akymi
sU podporna verejna politika, pritomnost pravnych ramcov, dostupnost finanénych néastrojov,
moznost vzdeldvania v téme, kultirne determinanty a miera verejného povedomia, ktoré
spolo¢ne ovplyviuju moznost zakladania a rozvoja socialnych podnikov (EK, 2020). Spieget (2017)
vo svojej definicii rozliSuje tri hlavné dimenzie ekosystému, ktorymi su kultdrna, spolocenska
(socialna) a materialna, priCom tieto su prepojené a vzajomne sa posilfiujuce.

Podpora sociadlnych podnikov zo strany samospravy sa v Eurépe hybe smerom od izolovanych
programov podpory zameranych napr. na finanénu podporu smerom ku vytvaraniu vzajomne
prepojenych nastrojov, ktoré si zamerané na podporu prostredia, v ktorom socidlne podniky
funguju, pricom je dbraz kladeny na integraciu podpory socialnych podnikov v ramci beznych
rozhodovacich procesov.

Na zaklade $tudie realizovanej LotySskou asociacia socialneho podnikania® (2021) bolo
identifikovanych 9 spdsob efektivnej podpory socialnych podnikov so strany samospravy. Ak tieto
nie suU realizované izolovane, ich interakcia ich efektov vyznamne podporu funkénost podporného
ekosystému. Ide o nasledovné:

8 Latvijas Socialas uznémeéjdarbibas asociacija.
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1. Samosprava ako kontaktny bod:

Samospravy moézu zohravat aktivhu ulohu ako sprostredkovatelia medzi socidlnymi
podnikmi a verejnostou. Tym, Ze urcia zodpovednu osobu za komunikaciu so socialnymi
podnikmi, vytvoria databazu socidlnych podnikov aktivnych na izemi samospravy alebo
v blizkom okoli, organizuju stretnutia a sietovacie podujatia, ako aj mapuju existujucich a
potencialnych socialnych podnikatelov vo svojom okoli, mézu efektivhe podporovat rozvoj
tohto sektora.

2. Zabezpecenie podpornej infrastruktary potrebnej pre vznik a rozvoj socialnych
podnikov:

Samospravy moézu prispiet k rozvoju socialneho podnikania tym, Ze spristupnia svoju
infrastruktdru (napr. priestory, technické vybavenie), organizuju vzdelavacie aktivity a
poskytuju konzultacie pre zacinajucich aj existujucich socidlnych podnikatelov.

3. Zviditelfiovanie socialnych podnikov:

Aktivha komunikacia o &innosti socialnych podnikov, ich zahrnutie do informacnych
materialov a podujati organizovanych samospravou prispieva k zvySeniu povedomia
verejnosti o ich prinose a podporuje ich integraciu do miestnej komunity.

4. Grantové programy a iné formy financ¢nej podpory:

Samospravy moézu vytvarat Specifické grantové programy zamerané na podporu
socialnych podnikov pri dosahovani pozitivnych spolo¢enskych vplyvov alebo ich déraz na
dosahovanie pozitivnych vplyvov zohladnit v existujucich schémach finan&nej podpory,
napriklad prostrednictvom pridelenia dodato¢nych bodov pri hodnoteni projektov.

5. Uvedenie socialnych podnikov v strategickych dokumentoch:

Integracia podpory socialneho podnikania do strategickych dokumentov samospravy, ako
su stratégie udrzatelného rozvoja a rozvojové programy, zabezpecuje systematicky pristup
k podpore socialnych podnikov a zohladriuje ich vyznam pri pldnovani buducich aktivit.

6. Poverenie socialnych podnikov vykonom verejnych sluzieb:

Samospravy moézu delegovat vykon konkrétnych sluzieb zabezpecovanych samospravou
na socialne podniky (napr. Cistenie cestnych komunikacii). Tymto pristupom socidlnym
podnikom umoZnia sa podielat sa na vykone sluzieb vyuzivanych ob&anmi, podporia
finanénu stabilitu socidlnych podnikov a zaroven zvysia efektivitu poskytovania sluzieb
obyvatelom.

7. Fungovanie pracovnych skupin a poradnych organov:

Zapojenie zastupcov socialnych podnikov do poradnych rad a pracovnych skupin
samospravy umoznuje lepSie zohladnit ich potreby a skulsenosti pri tvorbe politik a
rozhodovacich procesoch, ¢im sa posilfuje participativny pristup k sprave veci verejnych.
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8. Samosprava ako odberatel tovarov a sluzieb:

Samospravy mézu socialne podniky vyznamne podporit v pozicii ich zakaznikov, teda
nakupom tovarov a sluzieb, ktoré socidlne podniky ponukaju. Toto mbézu samospravy
zrealizovat prostrednictvom viacerych nastrojov, akymi su uplatfiovanie socialne
zodpovedného verejného obstaravania, realizaciou verejno-sukromnych partnerstve
alebo uplatriovanim vysledkovo orientovanych zmluav.

9. Danové ulavy a bezodplatny prevod majetku:

Poskytnutie darfiovych ulav, ako je znizenie dane z nehnutelnosti, do¢asné zverenie alebo
prevod majetku do vlastnictva alebo uzivania socialnych podnikov predstavuju vyznamné
formy podpory, ktoré mézu znizit ich prevadzkové naklady a umoznit im efektivnejsie plnit
svoje socialne poslanie.
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Sposoby podpory socialnych podnikov zo strany samosprav v Holandsku

Podpora socialnych podnikov v strategickych dokumentoch a verejnej politike
- 41 % samosprav v Holandsku ma vypracovanu stratégiu na podporu socialneho
podnikania.
- Samospravy, ktoré takudto politiku maju, hodnotia spolupracu so socialnymi podnikmi
vyrazne pozitivnejSie.
Podpora znalosti o socidalnom podnikani a budovanie kapacit na strane samospravy

- 75 % samosprav priznava, Ze ma nedostatok znalosti o socialnych podnikoch.

- samospravou navrhované rieSenia zahffiaju: vytvorenie pozicie ,manazéra pre tému
socialnych podnikov, tvorba pracovnych skupin; alebo realizacia programu inkubatorov
pre socialne podniky, podla vzoru miest Maastricht alebo Amsterdam)

Finanéna podpora

- 47 % samosprav socialnym podnikom poskytuje podporu ¢i vo forme dotacie (napr. na
Start podnikania, inovacie, socialnu hodnotu), podpora ,in kind“ (lacné najmy,
mentoring, prepojenie na siet aktérov) alebo poradenstva.

- Podpora je dbélezitd najma v pociato¢nych fazach socialneho podniku, neskor podniky
preferuju nakup sluzieb pred dotaciami.

Nakup tovarov a sluzieb:

- |ba 38 % samosprav zohladriuje socialne podniky v nakupoch, toto realizuje najma
zohladriovanim spolo¢enskych aspektov vo verejnom obstaravani, uplatfiovanim
poziadavky certifikacie (napr. SROI - princip socialnej navratnosti SROI), a delenie
zakaziek na casti, tak aby sa mohli uchadzat aj mensi dodavatelia, ¢im sa zvySuje
pristup malych a strednych podnikov a socialnych podnikov.

- Pre socialne podniky je obstaravanie a ndkup tovarov a sluzieb najdolezitejSi nastroj
podpory.

Flexibilita

- Mnohéiniciativy socialnych podnikov su inovativne a ich realizacia naraza na existujlce
obmedzenie systémy.

- Iba 27 % socialnych podnikov citi, Ze samosprava je flexibilna; samospravy si myslia
opak.

- Medzinastroje, ktoré samospravy za U¢elom podpory svojej flexibility vytvorili su interné
siete uradnikov z réznych oddeleni (Utrecht), menovanie kontaktnej osoby pre celé
mesto (Rotterdam), pravo "right to challenge" (Eindhoven).

- Vsuvislosti s flexibilitou suvisi aj prekonavania rezortizmu jednotlivych odborov

Podpora medidlnej komunikacie

- Iba tretina samosprav aktivne komunikuje spolo¢enskd hodnotu spoluprace so

socialnymi podnikmi voc&i verejnosti.

Zdroj: PwC, 2018
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Spojenie samospravy asocidlneho podnikania na Slovensku je aktualne vnimané najma
prostrednictvom fenoménu obecnych socidlnych podnikov. Ugast samospravy ako aktéra, ktory
ma priamu kontrolu nad socialnych podnikom nie je v medzinarodnom kontexte bezna. Z pohladu
tedrie socialnej ekonomiky ide o hrani¢énu formu socialneho podnikania (EK,2020), nakolko
naplnenie atribdtu ,nezavislost od verejnej spravy“, ktory patri medzi zakladné atributy
socialneho podnikania (CIRIEC, 2006), mbze byt spochybneny.

Priklady socialnych podnikov, ktoré su zalozené a kontrolované samospravou je vSak mozné najst
aj vinych krajinach (napr. Australia, Portugalsko), v dalSich krajinach existuju pravne formy
vlastné socialnym podnikom, v ktorych sa uc¢ast samospravy vyzaduje (napr. Madarsko, Polsko).

Existencia socidlnych podnikov zaloZzenych a kontrolovanych samospravou na Slovensku je
argumentovana institucionalnym, socialnym a ekonomickym kontextom. V medzinarodnej
diskusii su vnimané ako Specificka reakcia na miestne potreby, ktora zaroven odzrkadluje politiku
Statu v oblasti zamestnanosti a socialnej inkluzie. V mnohych pripadoch su aj reakciou na tzv.
inStitucionalnu prazdnotu (Khanna a Palepu,1997), teda na situaciu, kedy je obec nutena socialny
podnik zalozit, nakolko v okoli neexistuju ziadne iné podnikatelské alebo nepodnikatelské
subjekty, ktoré by vedeli konkrétne tovary alebo sluzby zabezpecit. Tato situacia je typicka pre
malé samospravy, zvacSa obce, pritomne v ekonomicky zaostavajucich regiénoch.

V pripade miest a regidonov je mozné predpokladat, Ze samospravy na problém ,inStitucionalnej
prazdnoty“ nenarazajd a vzmysle medzinarodnych trendov ich zdroje by mali byt smerované viac
v prospech podporného ekosystému socidlneho podnikania ako samotnému zakladaniu
a kontrole vlastnych socialnych podnikov.

Kompetencie samospravy nie su v suvislosti s podporou podnikania na Slovensku Siroké aich
vykon je limitovany pritomnostou disponibilnych finanénych zdrojov, ktoré su aktualne v suvislosti
so samospravami skér vynimocna.

V zmysle § 4 ods. 3 pism. ¢. 369/1990 Zb. o obecnom zriadeni v zneni neskorSich predpisov ma
obec pravo ,vytvarat podmienky na rozvoj socialneho, kultirneho a hospodarskeho Zivota obce a
na ochranu a tvorbu Zivotného prostredia“. Toto ustanovenie poskytuje obciam pravny rémec na
podporu podnikatelskych aktivit v ich izemi, ¢o v praxi znamena, Ze miestna samosprava mobze
zriadovat napr. podnikatelské inkubatory alebo poskytovat priestory pre zacinajlucich
podnikatelov; poskytovat dotacie alebo iné formy finanénej podpory na konkrétne projekty vo
verejnom zaujme, Ci spolupracovat s podnikatelskymi subjektmi pri realizacii rozvojovych
projektov.

V zmysle § 4 zakona ¢. 302/2001 Z. z. o samosprave vysSich Uzemnych celkov, kraj pri vykone
samospravy zabezpecuje tvorbu a plnenie programu socialneho, ekonomického a kulturneho
rozvoja Uzemia samospravneho kraja. Medzi konkrétne kompetencie patri aj vykonavanie vlastnej
investi¢nej a podnikatelskej ¢innosti v zaujme zabezpecenia potrieb obyvatelov samosprdvneho
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kraja a jeho rozvoja. Tato kompetencie umoznuju krajskej samosprave aktivhe sa zapajat do
podpory podnikatelského prostredia, napriklad prostrednictvom vytvarania priaznivych
podmienok pre podnikanie, podpory vzdelavania a odbornej pripravy, ako aj rozvoja infrastruktury
a sluZieb, ktoré st nevyhnutné pre podnikatelské aktivity. V praxi to znamend, 7e VUC mézu
podporovat podnikanie prostrednictvom réznych nastrojov, ako su grantové programy,
poradenstvo, vzdelavacie aktivity, alebo vytvaranie podnikatelskych inkubatorov a inych foriem
podpory pre zaCinajucich a existujucich podnikatelov.

V suvislosti s obomi Uroviiami samospravy je v suvislosti s podporou podnikania délezity element
verejnoprospesnosti a podpory potrieb vlastnych obyvatelov, teda principov, ktoré su pre socialne
podnikanie vlastné, ¢o socialne podnikanie posuva medzi prioritné oblasti programu podpory
podnikania.

AvsSak, aktivity samospravy v oblasti podpory socidlnych podnikov atvorby podporného
ekosystému su aktualne len ojedinelé. Toto tvrdenie podporuju aj zistenia tykajuce sa
kvalitativheho vyskumu realizovaného v jednej z 6smych regionalnych samosprav.

Ide o vysSi uzemny celok, ktory sa ku hodnotdm socialneho podnikania hlési, na jeho Uzemi su
socialne podniky dlhodobo pritomné. Aktualne je na Uzemi kraja registrovanych priblizne 14%
v8etkych registrovanych socialnych podnikov na Slovensku. V ramci vyskumu bolo preskimanych
celkom 13 strategickych alebo riadiacich dokumentov kraja arealizovanych 6
poloStrukturovanych rozhovorov so zainteresovanymi osobami (zastupcami samospravy
a zastupcami samotnych socialnych podnikov).

Na zaklade revizie uvedenych dokumentov je mozné tvrdit, Ze podpora socialneho podnikania sa,
via verbis. neobjavila v ziadnom zo strategickych ani riadiacich dokumentov.

Vybrané dokumenty sice dovoluju zapojenie socialnych podnikov, ich orientacia na systematicku
podporu socialnych podnikov v kraji, vSak nie je jednoznaéna. Ide najméa o dokumenty tykajlice sa
poskytovania dotacii z vlastnych prijmov samospravneho kraja, pricom celkovy objem dotacnej
schémy je dlhodobo uréeny. Maximalna vySka rozpocCtu dotacii predstavuje 4,0 % zo skuto¢nych
danovych prijmov samospravneho kraja v poslednom uzatvorenom rozpoétovom roku, zameranie
avnutorné cClenenie rozdelenia na jednotlivé priority sa vSak kazdoro¢ne meni. Nestalost
v zamerani na jednej strane ponuka prilezitost pre integraciu novych tém, na druhej strane vSak
predstavuje prekazku vdlhodobom planovani moznych zaujemcov o podporu, nakolko tito
nemo&zu zameranie dotaénych schém povazovat za stabilné.

Na zaklade vypovedi jednotlivych respondentov vyskumu je mozné tvrdit, Ze regionalna
samosprava sa vostatnom c¢ase snazi so socidlnymi podnikmi spolupracovat najma
prostrednictvom dodavatelsko-odberatelskych vztahov, o znamena, Ze od socialnych podnikov
sa snhazi nakupovat tovary a sluzby. Napriek tomu, Ze sa nepodarilo presne kvantifikovat podiel
nadkupov/dodavok v kraji, ktory zabezpe€uju socidlne podniky, respondenti z prostredia
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regionalnej samospravy ako isocialnej ekonomiky posun smerom knakupu od socialnych
podnikov potvrdili. Potvrdzuje to aj obsah kli¢ového dokumentu, ktorym je Smernica o verejnom
obstaravani, v ktorej sa termin ,socialny podnik“ sice explicitne neuvadza, hovori sa vSak
o uplathovani vynimiek zo zakona o verejnom obstaravani s odvolavkou na konkrétny paragraf
aktualne platného zakona 343/2015 Z.z. overejnom obstaravani, ktory explicitne uvadza aj
vynimky v prospech registrovanych socialnych podnikov.

Napriek tomu, Ze smernica vynimky v prospech socialnych podnikov uplatiuje, neuvedenie
terminu ,,socialny podnik® v smernici kraja o verejnom obstaravani mozno vnimat aj ako nevyuzitu
prilezitost pre zvySovanie povedomia o zapadjani socialnych podnikov medzi zamestnancami
regionalnej samospravy.

Podobnu namietku je mozné vzniest aj voci dalSiemu nosnému dokumentu kraja, ktorym su
Zasady hospodarenia a nakladania s majetkom. Pojem socialny podnik je uvedeny len v suvislosti
s vynimkou nerobit verejno-obchodnu sutaz, ak ide o prevode nehnutelného majetku
samospravneho kraja do vlastnictva registrovaného socialneho podniku ako formy investi¢nej
pomoci. Ina spolupraca so socialnymi podnikmi pri vyuzivani/zhodnocovani majetku a zdrojov
samospravy nie je spomenuta. Zasady hospodarenie a nakladania s majetkom patria do zoznamu
povinnych internych dokumentov samospravy na Slovensku. Ide o dokument, ktory je
schvalovany na samospravnej Urovni a upravuje pravidla hospodarenia s jej majetkom. Zasady su
viazané narodnou legislativou, avSak vdokumente je mozné zohladnit Specifikd a potreby
konkrétnej samospravy, v pripade zaujmu samospravy dokument ponuka aj priestor pre
definovanie SirSej spoluprace so socialnymi podnikmi, ktora prekracuje minima stanovené na
narodnej urovni. Vpripade zaujmu samospravy realizovat intenzivnejSiu spolupracu so
socialnymi podnikmi, Zasady hospodarenie je mozné povazovat za kli¢ovy dokument, nakolko
bez toho aby boli pravidla zapracované v tomto dokumente, akukolvek podporu, ktora prekracuje
minima stanovené v narodnej legislative by zpohladu kontroly bolo mozné povazovat za
neopravnenu.

Vramci inych dokumentov, ktoré by mohli mat prepojenie stémou podpory socidlneho
podnikania (napr. Plan hospodarskeho a socialneho rozvoja, Plan rozvoja socidlnych sluZieb,
Eticky kédex verejného obstaravania atd.) relevantné alebo explicitné zameranie na podporu
a spolupracu so socialnymi podnikmi nebolo identifikované.

Jednoznacne pozitivnym signalom je vSak zapaéjanie zastupcov socidlnych podnikov do spektra
pracovnych skupin realizovanych na udrovni regionalnej samospravy.

Dobrym prikladom je napr. zriadenie tzv. ,Regionalneho partnerstva“ (skratene REPA), ktora bola
zriadena v kontexte aktivit zameranych na podporu mladych ludi, s dérazom na mladych ludi
v kategorii NEET, teda mladych ludi, ktori si mimo vzdelavacieho alebo tréningového procesu a su
mimo trhu prace. Zapojenie zastupcov socialnych podnikov je realizované a explicitne uvedené
v rAmci pracovnej skupiny zastupujucej podnikatelsky sektor a vyber zdstupcov bol realizovany na



]

Hiterrey Co-funded by :II
Danube Region the European Union ::I
|

— N~ SLOVAK | BUSINESS | AGENCY

Danube4SEecosystem

zéklade transparentne zverejnenej vyzvy na zapojenie sa do platformy zriadenej samospravnym
krajom.

Podobné vyzvy a platformy, do ktorych su explicitne zapajané aj socialne podniky su v krajskou
samospravou realizované aj vinych témach ana zaklade odpovedi respondentov vyskumu
z prostredia socialnych podnikov ako i dlhodobej externej komunikacii kraja, je mozné tvrdit, Ze
krajska samosprava ajej Struktury su relativne otvorené voci zapéjaniu externych partneroy,
vratane socialnych podnikov.

Nejednoznacny je rozsah benefitov, ktoré socialnym podnikom z ich ucasti na tychto platformach
a pracovnych skupinach plynie, pricom za benefity vtomto kontexte povazujeme najma
schopnost kraja nazory a poziadavky socialnych podnikov preklapat do konkrétnych opatreni,
prostrednictvom ktorych méze byt pozicia socialnych podnikov v kraji posilnena.

Respondenti z prostredia socialnych podnikov a socialnej ekonomiky uviedli aj absenciu
transparentnych pravidiel pre vytvaranie partnerstiev medzi regionalnou samospravou
a konkrétnymi organizaciami. Socialne podniky a subjekty socidlnej ekonomiky zdroje na
napifanie svojich verejnoprospesnych cielov ziskavaju aj prostrednictvom spektra dotaénych
schém, zktorych niektoré vyzaduju aj uzatvorenie partnerstva s konkrétnou samospravou.
V suvislosti s tymito schémami respondenti uvadzali nejasné pravidla pri uzatvarani partnerstva
so samospravou alebo neistotu ohladom kone¢ného rozhodnutia, ktoré bolo urobené ¢asto velmi
blizko ku terminu odovzdania Ziadosti, ¢o komplikovalo cely proces pripravy Ziadosti. Dokonca bol
uvedeny aj pripad, kedy samosprava svoje rozhodnutie ohladom Ucasti na projektovej Ziadosti
zmenila, ¢o vSak urobila v Case, kedy organizacia uz nedokazala najst nahradnd samospravu, ¢im
im bola znemozZnena ucast na grantovej vyzve. Za nejasnymi pravidlami respondenti nehladali
nutne zly umysel, jednoznacne vSak konsStatovali Zze pritomnost jasne formulovanych pravidiel by
vyznamne zvysSila stabilitu a poCet realizovanych partnerstiev a v neposlednom rade by mohla aj
zvysit rozsah externych zdrojov, ktoré by boli vyuzité v prospech rozvoja socialnej ekonomiky
a socialneho podnikania v kraji.

Respondenti tiez uviedli dobru skusenost s realizaciou ,,mapovacich” a ,sietovacich“ podujati do
ktorych je regionalna samosprava zapojena Ci v pozicii realizatora alebo Ucastnika. Respondenti
tiez dokazali uviest nazov odboru/sekcie/pracovnika, ktorého by v slvislosti s podporou
socialneho podnikania kontaktovali alebo kontaktuju. Su¢asne vSak viaceri uviedli pochybnost
o tom, ¢i ide o oficialny kontaktny bod, ktory ma prepajanie samospravy a socialnych podnikov
v popise kompetencii a Uloh alebo o vysledok neformalnych kontaktov a ochotu aindividualne
nastavenie konkrétneho odboru/sekcie/pracovnika.
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Na zaklade zisteného je UCast samospravy v podpore socialneho podnikania na svojom uzemi

mozno rozdelit do Styroch dimenzii, a to na:

1.

Strategicko-politicku dimenziu
Finan¢nu dimenziu
Sietovu a partnersku dimenziu

Symbolicko-legitimizacnu dimenziu.

Strategicko politicka dimenzia podpory socialnych podnikov

Odraza mieru, do akej je socialne podnikanie integrované do rozvojovych stratégii, politik a

programov samospravy. Zahfia inStitucionalnu podporu, ako aj zaradenie tém do verejnej agendy.

V ramci tejto dimenzie je mozné samosprave odporucat nasledovné:

Prijat  strategicky ramec pre spolupracu so socidlnymi podnikmi
Odporuca sa, aby samosprava vypracovala vlastnu stratégiu, akény plan alebo aspon
tematickd kapitolu v strategickych dokumentoch, ktord sa venuje podpore socialnych
podnikov ako nastroja pre inkluzivny audrzatelny rozvoj uUzemia, ktoré samosprava
spravuje. Je vhodné, aby takyto dokument bol vypracovany participativhou formou za
Ucasti zapojenych aktérov. Tiez je vhodné, aby dokument bol verejne dostupny, uvadzal
konkrétne ciele a ich plnenie bolo monitorované.

Socidlne podnikanie a socialne podniky explicitne spomenut a zohladnit v kli¢ovych
rozvojovych ainternych dokumentoch samospravy
Socialne podniky by mali byt vyslovne spomenuté v programe hospodarskeho a
socidlneho rozvoja (PHSR), v strategickych vizidch, komunitnych planoch alebo
tematickych sektorovych politikach (napr. socialne sluzby, miestny rozvoj). Tiez je dblezité
ich Specificku situaciu zohladnit vinternych riadiacich dokumentoch akymi su napr.
Zasady hospodarenia s majetkom samospravy. Opomenutie socialnych podnikov v tomto
type dokumentov mdze realne zabranit realizacii podpornych programov voc&i socialnym
podnikom a inym subjektom socialnej ekonomiky.

Urcit zodpovednu osobu alebo pracovnt poziciu pre agendu socidlneho podnikania
InStitucionalizovanie témy prostrednictvom konkrétnej osoby (napr. referenta,
koordinatora ¢€i oddelenia) prispeje k systematickému rozvoju spoluprace a vytvaraniu
stabilnych partnerstiev s aktérmi v izemi. Vzhladom na finan¢né limity nie je nutné zacat
so zalozenim samostatného oddelenia, je mozné agendu priradit oddeleniu, ktoré sa
témou zaobera neformalne, ak takéto existuje. DoOlezité je vSak explicitné uvedenie
socialneho podnikania v ndazve oddelenia/pracovnej pozicie. Pri identifikacii zodpovednej
osoby/oddelenia je tiez potrebné zohladnovat presah témy cez jednotlivé oddelenia
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a tematicku Sirku socialneho podnikania, je preto vhodné urcit osobu/oddelenie, ktoré nie
je striktne tematicky vymedzené.

Explicitne definovat podmienky pre nakup od socialnych podnikov vo verejnom
obstaravani

V strategicky ainternych dokumentoch upravujicich tému verejného obstaravania
odporu¢ame Specifikovat moznost/povinnost uplatfiovania socialnych kritérii,
vyhradenych zdkaziek alebo inych mechanizmov, ktoré umoznia zvyhodnit dodavatelov so
socialnym prinosom, Specificky socialne podniky. Principy uplathovania ,socidlneho
nakupovania“ odporu¢ame zohladnit aj v etickych kddexoch samospravy.

2. Finanéna dimenzia podpory socialnych podnikov

Tyka sa nastrojov financnej spoluprace, vratane dotacii, verejného obstaravania, spolo¢nych
investicii a dalSich foriem materidlnej podpory, ktoré umoznuju udrzatelnost a rozvoj iniciativ.
V ramci tejto dimenzie je mozné samosprave odporucat nasledovné:

Zaviest alebo rozsirit grantovu podporu zameranu na podporu socialnej ekonomiky,
tak aby socialne podniky boli explicithne uvedené ako opravneny prijimatel
Odporuca sa, aby samosprava vytvorila alebo cielene nastavila existujuce dotacné
mechanizmy tak, aby umoznili podporu aktivit socidlnych podnikov a inych subjektov
socialnej ekonomiky poésobiacich na jej Uuzemi. Je mozné uvazovat o samostatnej
grantovej vyzvy, vzhladom na obmedzené finanéné zdroje je vSak mozné upravit uz
existujuce schémy zamerané Ci na podporu socialnej ekonomiky alebo podnikania. Ak ide
o grantové schémy zamerané na podporu podnikania, je vhodné zvazit bodové
zvyhodnovanie socialnych podnikov.

Vyélenit samostatné finanéné zdroje na rozvoj socidlnej ekonomiky
Systematicka podpora si vyzaduje rozpoctové zabezpecenie — odporuca sa explicitne
alokovat zdroje v ramci rozpoctu samospravy na podporu socialneho podnikania (napr.
rozvojové vyzvy, Startovacie fondy, podpora zamestnavania). Vzhladom na limitované
vlastné zdroje samospravy je mozné predpokladat, Ze financovanie takychto programov
aktualne nepatri medzi priority samospravy, podobné programy je vSak mozné realizovat
zexternych zdrojov alebo v partnerstve sdal§imi organizaciami, pricom Uucast
samospravy moze byt vo forme ,,in-kind“ prispevku.

Zohladnit zvyhodnené podmienky spoluprace so socialnymi podnikmi v internych
predpisoch samospravy
Zéasady hospodarenia a nakladania s majetkom samospravy by mali umoznit zvyhodnené
formy spoluprace, napriklad zlavnené alebo symbolické najmy priestorov pre socialne
podniky za predpokladu naplfiania verejnoprospesného téelu.
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Vyuzivat verejné obstaravanie ako nastroj socialne orientovaného nakupovania
Odporuca sa, aby samosprava aktivne vyuZivala verejné zakazky na nakup tovarov a
sluzieb od socialnych podnikov - napriklad formou vyhradenych zakaziek alebo
uplathovanim socialnych aspektov v hodnotiacich kritériach. Prax tiez naznacuje, Ze
nakup tovarov a sluzieb je medzi socialnymi podnikmi najviac preferovanou formou
financnej podpory aje popularnejSia ako napr. podpora prostrednictvom grantovych
schém. V slvislosti s nakupom tovarov a sluzieb je tiez vhodné zhodnotit mozZnosti pre
zapojenie socialnych podnikov do poskytovania verejnych sluzieb, ktoré patria do
kompetencie samospravy (napr. vybranych typov socialnych sluzieb) aich dlhodobé
kontrahovanie.

3. Sietova a partnerska dimenzia podpory socialnych podnikov

Zameriava sa na budovanie kooperacnych vztahov prostrednictvom aktivneho partnerstva,
prepojenia aktérov a posiliiovania viacuroviiového sietovania v miestnom aj SirSom kontexte.
V ramci tejto dimenzie je mozné samosprave odporucat nasledovné:

Zapajat zastupcov socialnej ekonomiky do verejnych konzultaénych a rozhodovacich
Struktur

Odporuca sa, aby sa zdastupcovia socialnych podnikov a inych subjektov socialnej
ekonomiky mohli aktivhe zucéastriovat na verejnych férach, pracovnych skupinach,
komisiach Ci poradnych organoch samospravy, a tym sa podielali na tvorbe politik a
opatreni, ktoré ich ovplyviuju. Zapojeni zastupcovia socialnych podnikov ainych
subjektov socialnej ekonomiky tuto ¢innost oby&ajne vykonavaju dobrovolne, bez naroku
na finanénu kompenzaciu. Aj preto je dolezité aby ich nazory boli redlne brané navedomie
aich zapojenie nezostalo na Urovni Statistov.

Systematicky organizovat sietovacie a koordinacné podujatia
Samospravy moézu prispiet k budovaniu spoluprace medzi socidlnymi podnikmi,
neziskovymi organizaciami, podnikatelmi a verejnymi inStiticiami prostrednictvom
pravidelnych sietovacich stretnuti, informac¢nych dni, tematickych fér alebo spolo¢nych
projektovych iniciativ. Za Ucelom realizacie tychto podujati je potrebné mat vytvorenu
kvalitnu databdzu socialnych podnikov a tuto pravidelne aktualizovat.

Nastavit transparentny ramec pre vyber a spolupracu so subjektmi socialnej
ekonomiky

Odporuca sa zaviest jasné a spravodlivé pravidld pre identifikaciu a vyber subjektov
socialnej ekonomiky ako partnerov pre spolupracu — napriklad formou vyziev, memorand
o spolupraci alebo verejnych zoznamov overenych partnerov. Tieto pravidla su délezité,
okrem iného aj kvoli efektivnemu zapajaniu sa do grantovych programoyv, ktoré vyzaduju
povinnu spolupracu socidlnych podnikov a samospravy.
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- Vytvorit alebo posilnit formalne partnerstvo s regionalnym centrom socialnej
ekonomiky
Navrhuje sa nadviazat inStitucionalizovanu spolupracu s regionalnym centrom socialne;j
ekonomiky, vymedzenu napriklad dohodou o partnerstve, ktora definuje spolo¢né ciele,
kompetencie a zodpovednosti pri rozvoji socialneho podnikania v izemi. Na Slovensku ide
o sucast narodného projektu Institut socidlnej ekonomiky, ktory je realizovany
Ministerstvom prace, socidlnych veci arodiny SR, vinych krajindach moéze ist oiné
Struktdry.

4. Symbolicka a legitimacna dimenzia podpory socialnych podnikov

Vychadza z potreby zviditelfiovat prinosy socialnych podnikov a posilhovat ich spolocenské
uznanie. Zahfna aj aktivity, ktoré zvySuju povedomie verejnosti a autorit o ich hodnote a vyzname.
V rdmci tejto dimenzie je mozné samosprave odporucat nasledovné:

- Zabezpecit aktivhu komunikaciu o socialnych podnikoch prostrednictvom verejnych
kanalov samospravy
Odporucéa sa, aby samosprava systematicky informovala o existencii, ¢innosti a prinose
socialnych podnikov pésobiacich na jej uzemi — napriklad prostrednictvom svojej webovej
stranky, obecnych/regionalnych novin, socialnych sieti alebo verejnych vyvesnych miest.

- Zabezpecit efektivhu interni komunikaciu ovyzname azapojeni socialnych
podnikov vo vnutri samospravy

Efektivha internd komunikacia spoluprace samospravy a socidlnych podnikov zvySuje
mieru zapojenia jednotlivych zamestnancov, zvySuje ich povedomie akompetencie
v oblasti socidlneho podnikania. Tiez méze byt efektivnym nastrojom pre zvySovanie
prepojenia jednotlivych oddeleni ainStiticii samospravy azvySovani jej flexibility
v reakciach na potreby a ponuky socialnych podnikov.

- Organizovat verejné podujatia propagujlice socialne podnikanie
Samosprava by mala podporovat povedomie o socialnej ekonomike prostrednictvom
organizovania alebo spoluorganizovania tematickych dni, jarmokov, workshopov, vystav
¢i komunitnych trhov, na ktorych maju socialne podniky priestor predstavit svoju ¢innost
Sirokej verejnosti.

- Podporovat verejné uznanie a symbolické ocenovanie socialnych podnikatelov
Odporuca sa zaviest mechanizmy verejného uznania — napriklad formou udelovania
oceneni, dakovnych listov, nominacii na komunitné ceny ¢i vyzdvihnutim pozitivhych
prikladov v strategickych spravach alebo pri oficialnych prilezitostiach.
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KONTROLNY LIST PRE SAMOSPRAVY V TEME PODPORY SOCIALNYCH PODNIKOV
A SOCIALNEJ EKONOMIKY

A. Politicka a strategicka uroven

Ma obec stratégiu alebo akény plan pre spolupracu so socialnymi podnikmi?
Su socidlne podniky spomenuté v rozvojovom plane samospravy?
Existuje osoba zodpovedna za tuto agendu?

Je v strategickych dokumentoch o verejnom obstaravani Specificky definovana otazka
nakupu tovarov a sluzieb od socidlnych podnikov?

B. Finan¢na spolupraca

Realizuje samosprava grantovu podporu voci subjektom socialnej ekonomiky?
Vyc¢lenila samosprava financie na podporu socialnej ekonomiky?

Su moznosti zvyhodnenych podmienok spoluprace (napr. prenajmu priestorov) zohladnené
v klu¢ovych dokumentoch (napr. Zasady hospodarenia samospravy)?

Nakupuje sluzby od socialnych podnikoch?

C. Partnerstva a sietovanie

Zucastnuju sa zastupcovia socialnej ekonomiky (s dérazom na socialne podniky) na
verejnych forach alebo komisiach realizovanych samospravou?

Organizuje samosprava sietovacie stretnutia uréené pre lepSie prepojenie socialnych
podnikov medzi sebou a s dalS§imi subjektami?

Existuje sp6sob vyberu spolupracujucich subjektov socidlnej ekonomiky (s dérazom na
socialne podniky)?

Existuje formalne partnerstvo, z ktorého vyplyvaju ulohy medzi samospravou a
regionalnym centrom socialnej ekonomiky?

D. Zviditeliovanie a uznanie

Zverejfiuje samosprava informacie o socialnych podnikoch na webe alebo v médiach?

Su zamestnanci samospravy a jej podriadenych organizacii informovani o aktivitach
samospravy v suvislosti podporou socialnych podnikov?

Organizuje samosprava podujatia, ktoré propaguju socialne podniky?

Su predstavitelia socialnych podnikov ocenovani alebo verejne uznavani?
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